
            Poznámka: 
            1. Při uplatňování odstoupení od kupní smlouvy je vhodné přiložit doklad o zakoupení zboží či fakturu. 
                  2. Při zasílání zboží je Kupující povinen zboží zabalit do vhodného obalu tak, aby nedošlo k jeho poškození nebo zničení při dopravě prodávajícímu. 
 

 

 

 

 
 

Protokol o vrácení zboží 
www.alviko.eu 

 
 

 
V případě vrácení zboží prosíme o vyplnění tohoto protokolu a jeho zaslání zpět společně s 

nevyhovujícím zbožím a kopií faktury. 

 

Jméno: 

 

Tel. kontakt:  

 

Číslo objednávky: 

 

Zboží, které vracíte: název produktu, barva, velikost (případně zaškrtněte pouze na faktuře) 

 
 
 
 

Důvod vrácení (zaškrtněte prosím) 
 

* Zboží mi nevyhovuje (Odstoupení od kupní smlouvy bez udání důvodu do 14 dnů) 

* Dodáno jiné zboží 

* Zboží je poškozené 

 

Poznámka: 

 

Číslo účtu pro vrácení kupní ceny:   

 

 

   

                                                                                                         Datum a podpis 

 

Adresa pro zaslání vráceného zboží:  
 
ALVIKO, s.r.o. 

Bystřice pod Lopeníkem 175 

687 55  Bystřice pod Lopeníkem 

http://www.alviko.eu/

